PRIVACYVERKLARING

Sandra Vlerick — Coaching, Workshops & Digitale Producten

Sandra Vlerick hecht veel belang aan uw privacy en de bescherming van uw
persoonsgegevens. Deze verklaring legt uit welke gegevens worden verzameld,
waarom, hoe lang ze worden bewaard en welke rechten u hebt.

1. Identiteit van de verwerkingsverantwoordelijke

De verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de AVG/GDPR is:

Naam: Sandra Vlerick

Adres: Leeuwerikenlaan 20, 1742 Ternat, Belgié
Ondernemingsnummer: BE1020.750.497
Telefoon: 0456 / 07 86 59

E-mail: contact@sandravlerick.com

Voor alle vragen over uw persoonsgegevens of over deze privacyverklaring kunt u contact
opnemen via bovenstaand e-mailadres.

2. Welke persoonsgegevens verwerkt Sandra Vlerick ?

Afhankelijk van de diensten die u afneemt, verwerkt Sandra Vlerick de volgende categorieén
van persoonsgegevens:

+ Identificatiegegevens: naam, voornaam, adres

+ Contactgegevens: e-mailadres, telefoonnummer

+ Betalingsgegevens: rekeningnummer (voor terugbetalingen), betalingshistoriek

+ Gegevens over afgenomen diensten: geboekte sessies, trajecten, aankopen

+ Communicatiegegevens: berichten die u via e-mail of contactformulier verstuurt

* Marketinggegevens: voorkeuren en interesses, mits toestemming

Sandra Vlerick verwerkt uitdrukkelijk geen bijzondere categorieén van persoonsgegevens
(zoals gezondheidsgegevens, politieke of religieuze overtuigingen) tenzij u daar zelf
uitdrukkelijk toestemming voor geeft in het kader van een coachingtraject.

Sandra Vlerick maakt geen opnames van de sessies, tenzij met uitdrukkelijke schriftelijke
toestemming van de klant.

3. Doeleinden en rechtsgronden van de verwerking

Sandra Vlerick verwerkt uw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden en
op basis van de volgende rechtsgronden:



Klantenbeheer en uitvoering van de overeenkomst (rechtsgrond: contractuele noodzaak,
art. 6.1.b AVG)

Voor het plannen van sessies en ftrajecten, het versturen van bevestigingen en
opvolgingscommunicatie, en voor facturatie en administratie.

Direct marketing (rechtsgrond: gerechtvaardigd belang, art. 6.1.f AVG)

Om u occasioneel te informeren over nieuwe diensten, workshops of activiteiten. U kunt zich
hiertegen te allen tijde verzetten (zie artikel 5).

Nieuwsbrief en gepersonaliseerde communicatie (rechtsgrond: toestemming, art. 6.1.a
AVG)

Enkel indien u zich uitdrukkelijk hebt ingeschreven. U kunt uw toestemming te allen tijde
intrekken.

Wettelijke verplichtingen (rechtsgrond: wettelijke verplichting, art. 6.1.c AVG)

Voor het bijhouden van boekhoudkundige en fiscale documenten conform de Belgische
wetgeving.

4. Bewaartermijn

Sandra Vlerick bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel
waarvoor ze werden verzameld:

+ Klant- en contractgegevens: 10 jaar na het einde van de samenwerking (wettelijke
boekhoudkundige bewaarplicht)

* Marketinggegevens: tot u zich uitschrijft of bezwaar maakt

+ Toestemmingsgegevens (nieuwsbrief e.d.): tot intrekking van de toestemming

+ Communicatiegegevens (e-mails e.d.): maximaal 2 jaar na het laatste contact

5. Uw rechten

Als betrokkene in de zin van de AVG/GDPR beschikt u over de volgende rechten:

Recht Wat betekent dit?

Recht op inzage U kunt opvragen welke persoonsgegevens Sandra Vlerick
over u verwerkt.

Recht op rectificatie U kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten corrigeren.

Recht op wissing U kunt vragen uw gegevens te laten verwijderen (‘recht om
vergeten te worden').

Recht op beperking U kunt vragen de verwerking tijdelijk stop te zetten.

Recht op overdraagbaarheid U kunt uw gegevens opvragen in een leesbaar formaat om
over te dragen.

Recht van bezwaar U kunt bezwaar maken tegen verwerking, o.a. voor direct
marketing.



U kunt uw rechten uitoefenen door een e-mail te sturen naar contact@sandravlerick.com.
Sandra Vlerick reageert binnen 30 kalenderdagen. In sommige gevallen kan Sandra Vlerick
vragen om uw identiteit te bevestigen.

Wilt u geen direct marketing meer ontvangen? Een eenvoudig bericht naar bovenstaand e-
mailadres volstaat.

6. Doorgifte aan derden

Sandra Vlerick geeft uw persoonsgegevens niet door aan derden zonder uw uitdrukkelijke
toestemming, tenzij:

+ dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst (bv. een online
betaalprovider);
+ Sandra Vlerick hiertoe wettelijk of gerechtelijk verplicht is;

* het gaat om verwerkers die in opdracht van Sandra Vlerick handelen en waarmee
Sandra Vlerick een verwerkersovereenkomst heeft gesloten.

Sommige leveranciers waarop Sandra Vlerick beroep doet zijn gevestigd buiten de Europese

Economische Ruimte. Sandra Vlerick deelt uw persoonsgegevens enkel met derden buiten

de EER wanneer zij een verwerkersovereenkomst hebben ondertekend en een adequaat

beschermingsniveau waarborgen, met name:

e de doorgiftes vinden plaats naar derde landen buiten de EER of naar internationale
organisaties die een adequaat beschermingsniveau bieden; of

e de doorgiftes vinden plaats met Sub-Processors op wie bindende bedrijfsvoorschriften van
toepassing zijn die in Belgié worden erkend als zijnde voorschriften die een adequaat
beschermingsniveau bieden; of

e VvOO6r de aanvang van de doorgifte werd een standaardovereenkomst inzake
gegevensbescherming volgens het model dat door de Europese Commissie werd
vastgesteld ondertekend tussen Sandra Vlerick en de leverancier.

7. Website en cookies

Indien u de website van Sandra Vlerick bezoekt, kunnen er cookies worden geplaatst. Een
cookie is een klein tekstbestand dat op uw apparaat wordt opgeslagen. Sandra Vlerick maakt
gebruik van functionele cookies (noodzakelijk voor de werking van de website) en eventueel
analytische cookies (om het bezoek te meten).

U kunt cookies beheren en verwijderen via de instellingen van uw browser. Meer informatie
over cookies vindt u terug op www.allaboutcookies.org.

8. Klacht indienen

Bent u niet tevreden over de manier waarop Sandra Vlerick uw persoonsgegevens verwerkt?
Neem dan eerst contact met haar op via contact@sandravlerick.com. Wordt er geen minnelijk
akkoord bereikt, dan kunt u een klacht indienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit:

Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA)

Adres: Drukpersstraat 35, 1000 Brussel

E-mail: contact@apd-gba.be

Website: www.gegevensbeschermingsautoriteit.be




9. Wijzigingen aan deze verklaring

Sandra Vlerick behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te allen tijde aan te passen,
bijvoorbeeld als gevolg van nieuwe diensten of gewijzigde wetgeving. De meest recente versie
is steeds beschikbaar op de website. Bij ingrijpende wijzigingen brengt Sandra Vlerick u
hiervan op de hoogte via e-mail.

Datum laatste update: april 2026.

Akkoordverklaring

Door een sessie te boeken of een overeenkomst aan te gaan met Sandra Vlerick, bevestigt
de cliént kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met deze privacyverklaring in
zZijn geheel.



